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K EPUTU SA N  KETUA P E N G A D ILA N  NEGERI K A N D A N G A N  KELAS IB

NOMOR : W 15 .U 2 /.& ./S K /l/2019

TE N TA N G

PE N U N JU K K A N  T IM  PELAYANAN PRIO RITAS

SEBAGAI BENTUK P E N G E M B A N G A N  PELAYA NA N  PUBLIK  

P A D A  PE N G A D ILA N  NEGERI K A N D A N G A N  KELAS IB

KETUA P E N G A D ILA N  NEGERI K A N D A N G A N  KELAS IB

: 1. Bahwa untuk m em bangun kepercayaan masyarakat te rhadap Badan Peradilan maka 

perlu dilakukan upaya un tuk  m eningkatkan kualitas te rhadap kualitas pelayanan 

publik  sesuai dengan am anat dalam UUD 1945, UU No. 25 Tahun 2009 tentang 

Pelayanan Publik dan berbagai peraturan te rka it lainnya;

2. Bahwa berdasarkan Undang-Undang No. 25 Tahun 2009 ten tang  Pelayanan Publik 

maka tiap -tiap  Lembaga Negara yang m enyelenggarakan pelayanan publik  w ajib 

menyusun standard pelayanan publik;

3. Bahwa pelayanan pengadilan adalah kegiatan dalam  rangka pem enuhan kebutuhan 

pelayanan bagi masyarakat khusus pencari keadilan yang diselenggarakan oleh 

M ahkam ah Agung dan badan-badan peradilan dibawahnya berdasarkan peraturan 

perundang-undangan dan prinsip-prinsip pelayanan publik;

4. Bahwa untuk pengembangan kualitas pelayanan publik  bagi para pencari keadilan, 

maka Pengadilan Negeri Kandangan perlu m em bentuk Tim Pelayanan Prioritas 

un tuk para pencari keadilan yang dipandang berhak m endapatkannya sesuai dengan 

kebijaksanaan Tim Pelayanan Prioritas dengan Persetujuan Ketua Pengadilan Negeri 

Kandangan.

: a. Undang-Undang N om or : 14 Tahun 2008 ten tang  Keterbukaan Inform asi Publik;

b. Undang-Undang N om or 37 Tahun 2008 ten tang  Om budsm an RI;

c. Undang-Undang N om or 25 Tahun 2009 ten tang  Pelayanan Publik;

d. Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung N om or 1-144 Tahun 2011 ten tang 

Pedoman Pelayanan Inform asi di Pengadilan;

e. Surat Keputusan Ketua M ahkamah Agung N om or 076/KM A/SK /V I/2009 tentang 

Petunjuk Pelaksanaan Penanganan Pengaduan Badan Peradilan;

M E M U T U S K A N

: M enun juk nama-nama yang te rsebu t dibawah ini sebagai tim  Pelayanan Prioritas pada

Pengadilan Negeri Kandangan Kelas IB, ya itu  :

Ketua TIM : Bukti Firmansyah, SH. MH.

W akil Ketua TIM  Rubiyanto Budiman, SH.

Penanggung Jawab : M uham m ad Deny Firdaus, SH.



Sekretaris R. Soesantyo A ribow o, SH.

Anggota 1. Ivonne Sari Indah, S. Si.

2. Bambang Supriadi, SH.

3. Noor M ahdalina, SH.

KEDUA

KETIGA

: M em berikan Tugas dan Tanggung Jawab sebagai Tim Pelayanan Prioritas Bagi para 

pencari keadilan yang dipandang berhak m endapatkan dengan persetujuan dari Ketua 

Pengadilan Negeri Kandangan.

: Surat Keputusan ini m ulai berlaku sejak tanggal d ite tapkan dan apabila di kem udian hari 

te rnya ta  te rdapa t kekeliruan dalam Surat Keputusan ini akan diadakan perubahan 

sebagaimana mestinya.

SALINAN Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan untuk d iketahui dan 

dilaksanakan dengan penuh tanggung jawab.

Ketua Pengadilan Nageri Kandangan Kelas IB,

E M IN  E R D IA N TO , SH, M H .

IW>. 197205251999031003


